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| MODULO PER ESPRIMERE APPREZZAMENTI, SUGGERIMENTI, LAMENYELE O DISSERVIZI ‘

LAzienda Insieme per il Sociale intende fornire un servizio accogliente ed efficace ai suoi ospiti ed ai suoi
famigliari.

Il presente modulo & uno strumento per raggiungere questo obiettivo; con esso utenti e loro famigliari possono
far conoscere, anche in forma anonima, alla Direzione dell’Azienda eventuali problemi riscontrati, fare reclami,
segnalare disservizi, fornire suggerimenti/proposte.

Il presente modulo va consegnato in segreteria, in busta chiusa perché’ venga trasmessa al Coordinatore o al
Direttore che si impegna a fornire risposta scritta.

Alla Cortese attenzione
Del Direttore Generale
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(Oppure) grado di parentela/tutela....................
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Ritiene utile portare a Sua conoscenza quanto segue:
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Ai sensi della legge n. 196/03 autorizzo I'Azienda IPIS al trattamento dei dati personali di cui sopra
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